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CONTACTO
AREAS

DE NEGOCIOS

PLANEJAMENTO/ LEVANTAMENTO

DIFICULDADES DE INFORMAGAO GERENCIAL->OBJETIVO

INDICADORES ESTRATEGICOS-METRICAS INICIAIS
0 0 OLOGI

INFORMAGOES JA EXISTENTES NO DW-METADADOS
REUNIOES JAD-PARTICIPAGAO INTENSA USUARIOS
DEFINICAO DE PATROGINADOR

DEFINIGAO DE EQUIPE DE PROJETO

REUNIOES DE TRABALHO

PROJETO-MODELAGEM
DIMENSIONAL

PROJETO FiSICO DW/DM
PROJETO OLAP
MINING

RELATORIOS

ETC
.% DEFINGAO DO ETC. ANALITICOS 2
_ﬁ Fonte: Carlos W

LEVANTAMENTO DE p
NECESSIDADES ‘

[]

- DEFINIR AS NECESSIDADES DE
INFORMAGAO PARA O NEGOCIO:
— DIFICULDADES-RESTRICOES SUGEREM
OBJETIVOS
+ INDICADORES,METRICAS,COMPARATIVOS
- SEMPRE OBSERVAR “DIMENSOES"/COMBINAGOES

— MODELO DE DADOS EXISTENTES:

— ENTIDADES-RELACIONAMENTOS-ATRIBUTOS-
(KEYS-ORIGINAIS-DERIVADOS)-PROPORCOES

— ARQUIVOS, DADOS MANUAIS EXISTENTES

MODELAGEM DIMENSIONAL

£
. TABELAS FATOS E"
—~METRICAS E VALORES
« TABELAS DIMENSAO
—~TEXTOS, CAMPOS DIVERSOS

MODELO DIMENSIONAL
GRANULARIDADE CONCEITOS

HIERARQUIA DE DIMENSOES DIMENSAO
PRODUTO

CATEGORIA

METRICAS

“QUANTIDADE DIMENSAO

. TEMPO
S

MODELAGEM DIMENSIONAL
ESTRUTURAS
el

+ SCHEMA ESTRELA:
— DIMENSOES DESNORMALIZADAS
— VOLTADO PARA ACESSOS C/ PERFORMANCE
— HIERARQUIAS ACHATADAS

+ SCHEMA SNOWFLAKE (flocos de neve):
— TRADICIONAL+ E/R(TABELAS EM CASCATA)
— NORMALIZADO
— HIERAQUIAS MANTIDAS
— MUITAS TABELAS-->MUITAS JUNCOES-1:N

+ SCHEMA STARFLAKE
— COMBINACAO DAS DUAS
— DIMENSOES COM M X N COM OUTRAS TABELAS
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MODELAGEM DIMENSIONAL

ESTRUTURAS

FACT TABLE

o

SCHEMA ESTRELA 7
e

MODELAGEM DIMENSIONAL

ESTRUTURAS

uarter
Program
Year

SCHEMA SNOWFLAKE 8
e

DI AO
CATEGORIA PRODUTO

PRODUTO

METRICAS
“QUANTIDADE

LOJA VENDAS

DIMENSAO
GEOGRAFIA
CLIENTE C/IC
| 1

DIMENSAO ~ ~~ 77T
CLIENTE

SCHEMA STARFLAKE MODELO DIMENSIONAL
ez NORUALIAD TABEAS CONCEITOS-II ‘E
e o er [ [ INDEPENDENTES, COM A
| = ] gy R ——— JON a DIMENSAO
= _»'I_ Mowam | 4“_,,7,_,__: el || I / ’:“\““ PRODUTO
=== Ear s ’m
1| vty a
= | o | | Join [ pais 1/
e e —ml e ] EET |
(oo = S CATEGORIA Sus PRODUTO
o) Star Behbans ) Seowhake Schoma ) CATEGORIA
&)
W x,
T -DADOS CONSOLIDADOS
N NUMA MESMA TABELA
NAO NORMALIZADA
VI EVITAJOIN
s
y
w;‘;/w
VENDAS
METRICAS
QUANTIDADE
) Starflake Schems 8) Galsxy Schoms - 10
|
MODELO DIMENSIONAL
CONCEITO STARFLAKE

MODELAGEM DIMENSIONAL
- TABELAS FATOS: @E

« CONTEM VALORES(METRICAS)

- PODEM TER VARIAS NO SCHEMA/DMART
— ESQUEMA MULTIFATO->N CUBOS B
— CONCEITO DE CONFORMIDADE DE DIMENSOES

« PK=CONCATENACAO DE FK DAS

DIMENSOES
« TABELAS DIMENSOES

- PONTOS DE ENTRADA

- HIERARQUIAS-NIVEIS DE QUEBRA

- GRANULARIDADE COERENTE COM FATO

12
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GRANULARIDADE DE

— NIiVEL ATOMICO DE DADOS NA(S) -
ENTIDADE(S)/TABELA(S) FATO/DIMENSAO
— POSSIBILIDADES:
+ NIiVEL DE TRANSAGOES(DOCUMENTO-NF)
+ NIVEL DE iTEM DE, UM DOCUMENTO (NF,OC,
OEXPEDIGAO, APOLICE)
« TEMPO:
— NIVEL DIARIO
— NIVEL SEMANAL
— NIVEL MENSAL, ETC
« CONSIDERAGOES:
— VOLUMES DE DADOS

— NECESSIDADE DE INFORMACOES P/ NEGOCIO
— DISPONIBILIDADE DO DADO FONTE

FATOS E DADOS é%

arbier

MODELO DIMENSIONAL
GRANULARIDADE

DIMENSAO
GEOGRAFIA

g%

D AO
PRODUTO

CATEGORIA

PRODUTO

METRICAS
“QUANTIDADE
/ALOR

VENDAS

I

DIMENSAO
TEMPO

DIMENSOES

— PONTOS DE ENTRADAS DA ESTRUTURA
— DIMENSOES E SEUS ATRIBUTOS SERVEM TAMBEM COMO
FILTROS E COMO HEADER DOS RELATORIOS
— DIMENSOES TiPICAS:
+ PRODUTO/SERVICO-O QUE VENDO
+ CLIENTE-QUEM COMPRA
+ TEMPO-QUANDO FOI FEITO A COMPRA
+ LOCAL(ARMAZEM,LOJA,ETC)-ONDE
« STATUS, PROMOGOES-CONDIGOES DA COMPRA
— DESCREVER TODOS OS ATRIBUTOS DAS DIMENSOES
— DEVEM SER ATRIBUTOS DESCRITIVOS SEM CAMPOS
NULOS

— NORMALMENTE UM DM TEM ENTRE 4-15 DIMENSOES
+ MENOS=FALTOU OBSERVAGAO(TEMPO-ESPACO-TIPO)
+ MAIS=DIMENSOES SUPERFLUAS
- SAO OS DESCRITORES DAS TFATOS
— CONCEITO DE SK (surrogate Key — chave sequencial) -
INDEPENDENCIA

DIMENSOES

EM HIERARQUIAS € —

“o

DIMENSOES NORMALMENTE TEM HIERARQUIAS
HIERARQUIAS TEM NiVEIS
NIVEIS TEM MEMBROS(MEMBERS)
TIPOS DE HIERARQUIA-RELACIONAMENTOS 1:N
— BALANCEADA: N DIFERENTE DE ZERO EM TODOS 0S
NIVEIS-
+ EX: ANO->MES->DIA
— DESBALANCEADA: N PODE SER ZERO
- EX:ORGAO->DIVISAO(PODE TER ORGAO SEM DIVISAO)
— RAGGED: UM DO NIVEIS PODE NAO TER MEMBROS
+ EX: PAIS-ESTADO-CIDADE-EM ISRAEL NAO TEM ESTADO.
EXISTE SOMENTE CIDADE E PAIS
— ESTADO: ASSUME CHAVE DO PAIS OU BRANCO

rbier |

DIMENSOES
EM HIERARQUIAS

+ DIMENSOES ESPECIAIS PODEM TER MULTIPLAS HIERARQUIAS.
EXEMPLO: TEMPO
« TEMPO CALENDARIO NORMAL
— ANO->TRIMESTRE->MES->DIA
— COMECA EM JANEIRO
+ TEMPO CALENDARIO FISCAL
— ANO->TRIMESTRE->MES->DIA
— COMECA EM ABRIL
+ 0S SERVIDORES OLAP TRATAM A DIMENSAO TEMPO COMO
ESPECIAL
— PODEM SER OBTIDAS DIRETAMENTE DE UMA FONTE SIMPLES-
CAMPO DATA DE UMA TABELA
— PODEM SER OBTIDAS DE UMA TABELA FONTE-DIMENSAO TEMPO
E_ﬂ:II PROJETADA-COM DIA, FERIADOS,TAGS DE FIM DE SEMANA,

+ NORMALMENTE DEFINE-SE TEMPO COMO UMA DIMENSAO A
SER COMPARTILHADA COM OS CUBOS DO DMART

15

DIMENSDEF
CLIENTE

HIERARQUIAS P

DIMENSAO
TEMPO

~—+—— 2 HIERARQUIAS
. SHIP TO
l . BILL TO
—E—

| 1o
ZONA [ PRODUTO
VENDA i H e
i i CALENDARIO NORMAL
" H T CALENDARIO FISCAL
REGIAO H
P MARCA
[ DIMENSOES
VENDAS | o PRODUTO 18
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DIMENSOES COMPARTILHADAS -
e DIMENSAO TEMPO

(QUASE) SEMPRE PRESENTE NOS MODELOS DIMENSIONAIS
TABELA DIMENSAO TEMPO PADRAO:

— CHAVE DE DATA(PK)

— DATA-COMPLETA(01-01-2010)

— DIA-SEMANA(6A FEIRA)

— NUMERO-DIA-MES(01)

+ A DIMENSAO E COMPARTILHADA ENTRE VARIOS
PROJETOS DE DM/DW

+ FUNDAMENTAL PARA A INTEGRACAO ENTRE OS VARIOS
“DMARTS”

+ AS DIMENSOES NORMALMENTE SAO DESENVOLVIDAS
EM SUA MAIOR GRANULARIDADE

— TEMPO=> ANO-SEMESTRE-TRIMESTRE-MES-DIA — NUMERO-DIA-GERAL(CORRIDO NO ANO)(01 a 365)
— CLIENTE=> TIPO-CLIENTE — NUMERO-SEMANA-ANO(01 a 52)
- GEOGRAEIA==>PAlS-REGlAO-ESTADO-ClDADE-LOJA — NUMERO-SEMANA-GERAL(CORRIDO)

« AS DIMENSOES PODEM SER COMPARTILHADAS EM - MES
HIERARQUIAS PARCIAIS. POR EX: CATEGORIA- — NUMERO-MES-GERAL(CORRIDO)
>SUBCATEGORIA->PRODUTO. SOMENTE VOU — TRIMESTRE

COMPARTILHAR NO MEU CUBO CATEGORIA, OU
CATEGORIA->SUBCATEGORIA. DESABILITO O NIVEL
INDESEJAVEL(AUTOMATICAMENTE DESABILITAM OS
MENORES) 19
arbier

- PERIODO-FISCAL
— TAG-DIA-SEMANA
—_TAG-ULTIMO-DIA-MES

DIMENSAO CLIENTE CHAVES DE DIMENSOES £
+  MAIOR DETALHAMENTO POSSIVEL, COM MODELAGEM DOS E DE FATOS E}'

ATRIBUTOS COM ALTA INDEPENDENCIA ENTRE ELES
+ TABELA DIMENSAO CLIENTE PADRAO:

- g:ﬁ‘gi‘;‘;“"“"" — - RECOMENDAGAO - USAR SURROGATE KEY(SK)
— ESTILO DE SAUDAGAO EX:PROFISSIONAL + SK=CHAVE SEQUENCIAL, SEM SENTIDO

— PRENOME E MEIO-NOME EX:R. JAMES EMBUTIDO

- :OBRENOME EX: WOOD + CRIA MAIOR ESTABILIDADE

— SUFIX EX:JR

— ETNIA DO NOME EXNGLES + EVITA CONFLITO DE MUDANCAS DE CHAVES E
— GENERO EX:MASCULINO DE SUAS SEMANTICAS

- TiTULO EX:ADVOGADO « EVITAR/CUIDADO COM O USO DE SMART

- RELACIONAMENTO KEY(CHAVES COM SEMANTICA EMBUTIDA)

EX:REPRESENTANTE DE JOHN DOE - A
— ORGANIZAGAO EX:ABC GENERIC POWER * 4 BYTES: 2 BILHOES DE OCORRENCIAS DE SK
— SUB-ORGANIZACAO

EX:DEPARTAMENTO JURIDICO

21

CHAVES SURROGATE g% FATOS E DADOS g%

TEATO - ESCOLHER PARA CADA TFATO OS ATRIBUTOS
DIMENSAO NUMERICOS E ADITIVOS
- TiPICOS:
- QUANTIDADE VENDIDA
METRICAS - VALOR VENDIDO
- CUSTO DO PRODUTO (VENDIDO)
- LUCRO
- CONSUMO

— MANTER CONFORMIDADE/COERENCIA TAMBEM ENTRE
FATOS E AS MEDIDAS/VALORES , COM O MESMO SENTIDO,

) =

V=42
=

CHAVE SURROGATE: FORMULAS DE CALCULOS, ETC

NUMERICA, NEUTRA — GRANULARIDADE DA TFATO ESTA DIRETAMENTE
GERADA, SEQUENCIAL RELACIONADA COM A DAS TDIM

TIPO IDENTITY — LEMBRE-SE POREM: AS TFATOS SAO GIGANTESCAS(ALTO
NORMALMENTE 4 BYTES VOLUME) E ISSO REQUER COMPROMISSOS NA ESCOLHA DE SEUS
CAMPOS

fem =
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] FATOS E DADOS £
FATOS E DAD <
OS OS HETEROGENEIDADE
+ ESCOLHER COM CUIDADO OS CAMPOS, DEVIDO AO
TAMANHO EXPONENCIAL DAS TFATOS
. E&E’IFLNZ%‘?E#;E%MISSO ENTRE PERFORMANCE E . PRODUTOS HETEROGENEOS
+ CAMPOS CANDIDATOS A REMOGAO: - INDUSTRIA FINANCEIRA
— CAMPOS USADOS POR POUCOS USUARIOS
- CAMPOS POTENCIALMENTE DERIVADOS « CONTA CORRENTE,
£ on i e uarosos oo SEGURO,EMPRESTIMO,
ITEM?22272(V. UNITARIO*QUANTIDADE) X POU PANGA,HABITAGAO’ ETC
— CAMPOS QUE NAO TENHAM VALOR DE NEGOCIO
— CAMPOS DE DIMENSOES DEGENERADAS, COMO NUMERO - DIFERENTES FATOS E, DADOS PARA
:JTEE I\(I)IFI;?EESRSATSEE:‘IDT?SI’\EEEO A GRANULARIDADE SEJA O CADA LINHA DE NEGOCIO
+ ANALISAR O TAMANHO DE CADA CAMPO . A
— USE CHAVES SURROGATE QUANDO PO$SiVEL(CHAVE DEFINIDA DIMAENSOES COMUNS(CLIENTES’
PELO PROJETO, SEM SIGNIFICADO INTRINSECO) AGENCIAS)
25 26

CLASSIFICADOS EM

prODUTOS |—C POUPANGA EGENC 1A|

FATOS MULTI-DADOS g%

SR N— saLoo
-

=]

@
>
z
a
[e]

E FORMADODE

PERTENCEMA

AGENCIAS
CHAVE-CONTA

CCHAVE-AGENCIA
-—>CONTA P i ) P— -PRODUTO
CHAVETEMPO

METRICA

ASSOCIADOS A
TRABALHAM COM
RELATIVASA

ASSOCIADOS A

CONTAS

POSSUEM
L. ASSOCIADOS A

oowiciLo ©
! TEMPO

27

]
) DADOS E FATOS 5‘ '
S o

+ ALGUMAS FERRAMENTAS CONSIDERAM A TFATO COMO
MAIS UMA DIMENSAO
FATOS FATOS FATOS FATOS FATOS FATOS + FACILITA O USO DE EXPRESSOES
SRS CNESRe CEERro SNES | |INVERN. CESe + OS VALORES DA TFATO ESTAO SEMPRE ASSOCIADOS A
Es | S | R | SR BB S ELEMENTOS FOLHA DAS DIMENSOES
WETHCAS WETRICAS HETRIGHS . W VETRICAS + LEMBRAR QUE AS FATOS PODERAO SER PROCESSADAS
CCOmENTE CROUPANCA ECREDITD POR VARIOS TIPOS DE ELABORAGAO:
~ SOMA ( MAIS COMUM)
— VALOR MAXIMO, MiNIMO, CONTADOR,
CONTADOR(DISTINTO)
PRODUTO| PRODUTO PRODUTO
ccomes POUPANGA + AS CELULAS DA TFATO PODEM SER CALCULADAS EM

FUNCAO DE VALORES DE OUTRAS CELULAS DA MESMA
TFATO-SAO OS MEMBROS CALCULADOS

DIMENSOES ESPECIALIZADAS — EX: MEDIA=TOTAL VENDAS/TOTAL UNIDADES VENDIDAS

29
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DADOS E FATOS é%

+ CONCEITO DE ELEMENTO VIRTUAL

— ELEMENTO DEFINIDO NA TFATO, COMO
MEDIDA

— CALCULADO EM FUNCAO DE OUTRO
ELEMENTO DA MESMA DIMENSAO

— POR EXEMPLO: DEFINO UM CAMPO VIRTUAL
EM TFATO CHAMADO MEDIDA DOBRADA

— FACO MEDIDA DOBRADA= 2 * VALOR DO
PRODUTO

— FUNCIONA COMO SE TIVESSE DEFINIDO UM
NOVO MEMBRO DE PRODUTO, CUJOS
VALORES NA TFATO SAO SEMPRE O DOBRO

O PRODUTO 31

Passos da Modelagem
Dimensional

Defini¢ao da area de negocios;
Definigao da granularidade

- Menor — mais espaco;

- Maior — menos espago;
Definicdo das tabelas dimenséo;
Normalizagao das tabelas dimensao;
- Star Schema - NN
- Snow Flakes
Relacionamento dos atributos da tabela dimensao
- Podem possuir ou n&o relacionamento
Definicdo dos atributos da tabela fato

é%

- Definigao das chaves

Alguns

Data Warehouses

Barbieri | nicdo'das Métricas
projeto {empg T
brojeto.id INTEGER [PK]|  [[emPo-1d: INTEGER [PK]
| 5 ano: INTEGER
norve: VARCHARD ) semestre; INTEGER

perfil_professor

perfil_professor_id: INTEGER [ PK ]
tempo_id: INTEGER [ PFK ]

projeto_id: INTEGER [ PFK ]
titulacao_id: INTEGER [ PFK ]
unidade_id: INTEGER [ PFK ]
larea_conhecimento_id: INTEGER [ PFK ||

unid:

b unidade_id: INTEGER [ PK ]|
_numa‘ VARCHAR(20)

: INTEGER

area_conhecimento
|area_:onneclmenln_\u: INTEGER [ PK ]|

[nome: VARCHARG 0) |

titulacao

titulacao_id: INTEGER [ PK |
nome: VARCHAR(20)

e

) dim_Produo
s W N (PR) 4 produt nt NN(K)
cod ia it w cod_prodto n w
nome_Joja Varchar(50) desc prodto  Varchar(60)
endereco Varcher(150) cod cotegoris Wt
cidede  Varchar(40) desc_categoris  Varchar(40)
el Chor(2) cod_subcategeria it
_ﬂi.'ilﬂhk“ﬂ‘.ﬂ_ dosc_subcakeguro Vorchar(40)

status prodito _ Varchar(10)

\ / ma
/
\ X RN (FK) (X0)
odenid_groddo Wt NN (FK) (00) [
vendedir kL W (FK) (X0)
out Joi NN (FK) (X0) o
# %
/
N fa
Fa / N
v by
i Vervieair 1
o= d_vendeds it W PR) Gudmart  WNPK)
cod vendedor bt dda  Duteime
norte_vendedor Vorchar(30) o Chaid)
cod Jos n nes Char2)
nome ki Varch(S0) d Chw(®)
status_vendedor Verchar(10)

e
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Obrigado e bom trabalho,

Zaidan
www.fernandozaidan.com.br
fhzaidan@gmail.com

“Ai esta o mérito do éxito de meus projetos: sempre fui muito exigente e rigoroso
com procedimentos que aparentemente nao faziam muito sentido na época.
Mais tarde viu-se que esse rigor fez a diferenga entre afundar ou ndo, concluir ou
nao um projeto”.
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